NHopmauma o geatenbHoctn MAY «M®LL KpacHOCYNIMHCKOro paoHa»

no coctosiHUio Ha 01.10.2024r

B M®L, KpacHOcy/MHCKOro paiioHa no coctosHuoo Ha 01.10.2024
npepocrasnanTca 186 rocyfapCTBEHHbIX, MYHUUMNaNbHbIX, AOMOMHUTE/IbHbIX U
nnatHeIX ycnyrn. OpraHnsoBaHa pabota 14 oKOH npuema u Bblgayn LOKYMEHTOB B
LeHTpanibHOM odonce n obecneveHa pabota 11 TOCIIoB B CenbCKUX NOCENeHnsax
KpacHocynmMHCKOro panioHa, B TpU CeNbCKUX MOCEeNIeHUss OpraHn3oBaHO Bble34HOe
o6cnyxvBaHue 3aaBuTenei 2 pasa B Mecs.

3a 9 mecsaueB Tekyulero roga cneyyanuctamm MoL, npuHato 20594 gen, u3
HMUX no dpefgepasibHbiM ycnyram 9858 pgen, no pernoHanbHbiM 5448 pen, no
MyHUUMnasbHeIiM 180 aen, no nHeim ycnyram 5108 gen.

Mo gaHHbIM MAC MKIY, YpoBeHb yA0BNETBOPEHHOCTU 3adABUTENEN Ka4eCTBOM
npepoctasneHusa ycnyr coctasnn 100%, cpegHAaa oueHka 4,99.

CpegHee BpeMs oxugaHua Ha npueme coctasnset 0,5 MUHYTHI.

[na ynobcerBa 3aaBuTeneil B LeHTpasibHoMm odomce M®L, opraHnsoBaH cekTop
NoNb30BaTENIbCKOro CONpoBOXAeHusA. [paxpaHe, obpatmBwucb, B CIC, moryT
6ecnnaTHO BOCMNO/1b30BaTbCA paboymm MecToM 419 JOCTyna Ha noptan Focycnyr u
Ha Apyrve ceTeBble pecypcbl ANA MOAyYeHUs YCnyr B 3/IEKTPOHHON chopme. Halu
cneumanunucT okaxeT MaKCUMaslbHYH KOHCY/1bTauWUOHHYK MOMOLLL B OJDOPM/IEHUM
ycnyr. 3a fSHBapb-CEHTAOPbL B CEKTOP M0J/1b30BaTe/IbCKOro COMPOBOXAEHMS
obpaTtunnce 706 3asBuUTENEN.

M®Ll KpacHOCYNMHCKOro paioHa NpUHMMaeT akTUBHOE yyacTue B peannsaymm
npoekta «3MeKTNBHLIA pPernoH» Ha Tepputopun PocToBCKOW o0b6nactu u
BHEAPEHMN B [AEATENbHOCTb YUpexAeHus «OepexsmBbixX» MNpoeKToB-06pas3uos,
peasim3oBaHHbIX Ha nsowankax 061acTHbIX MHOrOMYHKUMOHabHBIX LEeHTpPoB. B
TekylleM rogy B pamkax npoekra «(eKTUBHbIA PErMOH» OCYLLLECTB/IEH NEPEXOL,
Ha MeXBeOOMCTBEHHbIN 3/1IEKTPOHHbIA JOKYMEHTOOO0POT MO OTAE/IbHbIM YC/yram
YC3H, a Takke BHeApeHue KOMIM/IEKCHbIX 3anpocoB Npu obpalleHnn 3asiButenei

3a HECKOJIbKUMU yCcnyraMmm ogHOBpPEMEHHO. JTO Takxe Nno3sonseTt COKpaTunTb BpeMA



npuema 3asBUTENSA W CHU3UTb KOSIMYECTBO [AOKYMEHTOB, MpeaocTaB/isgeMblX
3aaBuUTEeNEM ANA NOMYYEHUS YCIYTU.

B HacTosiuee Bpems B M®L, KpacHOCY/IMHCKOro parioHa akTUBHO BHeApsSieTCs
CeEpBUC NO OYHON MAEHTUUKaUUKM nosb3oBaTtesiein Ana nonyyvyeHuss ceptudmkara
YCUNEHHON  KBaMIUUMPOBAHHOW  3/IEKTPOHHOW  nognnucu B MOOWUIbHOM
npunoxeHnn «rocKntou» (3a sHBapb-ceHTAGPb 2024 roga ochopmneHo 148 YK3IMN);

Takke peanmsoBaHa WHTerpauma WMNC EC MOL, u cetn BKoHTakTe,
doyHKUMOHMPYeT 4yaT-60T B Tesierpamm, KOTOpble MO3BO/AKT OTCNeAUTb CTaTyc
nogaHHoro 3asassieHna B MOL, a Takke 3annucatbcs Ha Npuem.

B TpeTbem kBapTasie Tekyllero rofga akTMBHO TecTupoBasnca [lnopTan
rocygapCTBeHHbIX CEpBMCOB, MOCPEACTBOM KOTOPOro OyaeT peasm3oBaHa
BO3MOXHOCTb 3anpawumsarb B MMHO60poHblI P® cnpaBku 06 yyactum B CBO Kak

camum 6oiuam, Tak U YneHam ux ceMei.

B pamkax coTtpygHuuectBa ¢ [MAO «Cb6epbaHk» B ceHTsabpe 2024 ropa
BHEAPEHbl HOBblE MMaTHble YCAYrn Mo perncTpauumnm camo3aHATbIX rpaxpaH u

OTKPbITUKO AeﬁeTOBbIX N KPegUTHbIX KapT.

Oupektop MAY «ModL],

KpacHocynmMHCcKoro painoHa» Cunakosa E.A.



	В МФЦ Красносулинского района по состоянию на 01.10.2024 предоставляются 186 государственных, муниципальных, дополнительных и платных услуги. Организована работа 14 окон приема и выдачи документов в центральном офисе и обеспечена работа 11 ТОСПов в сельских поселениях Красносулинского района, в три сельских поселения организовано выездное обслуживание заявителей 2 раза в месяц.
	За 9 месяцев текущего года специалистами МФЦ принято 20594 дел, из них по федеральным услугам 9858 дел, по региональным 5448 дел, по муниципальным 180 дел, по иным услугам 5108 дел.
	По данным ИАС МКГУ, Уровень удовлетворенности заявителей качеством предоставления услуг составил 100%, средняя оценка 4,99.
	Среднее время ожидания на приеме составляет 0,5 минуты.
	Директор МАУ «МФЦ
	Красносулинского района» Силакова Е.А.

